COULEURS DU QUAI
Magasin SENNELIER

EXTRAIT DE CONDITIONS GENERALES DE VENTES - JANVIER 2014
Toutes nos ventes en France et a I'étranger sont désormais effectuées avec la «clause de réserve de propriété», loi du 12 Mai 1980.
MAGASINS SENNELIER
3, Quai Voltaire 75007 Paris. Tél : 01 42 60 72 15 - Fax : 01 42 61 00 69
4 bis, rue de la Grande Chaumiere 75006 Paris. Tél : 01 46 33 72 39 - Fax : 01 43 54 90 76
6, rue Hallé 75014 Paris. Tél : 01 43 27 54 36
LIVRAISONS
Pour Paris et banlieues limitrophes, pour des achats de 80,00 a 160,00 € TTC, frais de livraison : 15,00 € T.T.C. nous livrons Franco pour tout achat supérieur a
160,00 €, n'hésitez pas a nous consulter. Délais 48 h environ (jours ouvrables) sauf le samedi.

VENTE PAR CORRESPONDANCE (France métropolitaine)
Conformément a I'article L. 121-20 article 5 et 11 du 25 08 2001, vous disposez d'un délai de 7 jours francs pour exercer votre droit de rétractation. Sauf pour les articles «sur
commande»
IMPERATIEF : Les colis et les conditionnements ne doivent pas avoir été ouverts. Dans tous les cas, les frais d’expédition et de retour restent a votre charge.
EXPEDITIONS
Toutes les commandes doivent étre adressées a notre service administratif : Par courrier, «cCOULEURS du QUAI VOLTAIRE» 3, Quai Voltaire 75007 Paris.
Par téléphone au : Tél : 01 42 60 72 15, ou par Fax au : 01 42 61 00 69. Adresse internet : E-mail : magasinsennelier@wanadoo.fr - Site : www.magasinsennelier.com
ATTENTION
Minimum de commande pour tout envoi : 50,00 € - (hors frais de port)
FORFAIT D’EXPEDITION : France métropolitaine uniquement.
Délai au départ de la marchandise : Entre 3 a 10 jours de préparation + 48 heures (non garanti).
Saufiles, zone montagneuse, délai minimum 10 a 15 jour (non garanti), Rendu a domicile sauf acces difficile a préciser (frais supplémentaires, nous consulter).
Ces délais sont donnés a titre indicatif et peuvent étre modifiés en fonction de la disponibilité des marchandises chez les fournisseurs. L'obligation de livrer cesse en cas d'épuisement
des stocks.
Frais d’emballage et d’expédition par commande «départ entrepot» (sauf terre et matériel ou figure une étoile * sur les tarifs)
e Achatentre: 50,00€ al12500€ = 12,00€
126,00 € a250,00€ = 17,00€
251,00 € a450,00€ = 29,00 €
451,00 € et plus = Franco de port et d’emballage. (sauf produit marqué *)
Et pour toute expédition supérieure a 30 kg ou dont la dimension dépasse 1.50 m de long, les frais de port réels seront appliqués.
N'hésitez pas a consulter notre service commande. .

Pour les commandes avec livraison express, tarif et délai en fonction de la disponibilité des articles, nous consulter. Vente DOM TOM et ETRANGER, nous consulter.
CONDITIONS DE REGLEMENT

Nos envois se font : Paiement d’avance a la commande.

¢ 1 - Contre remboursement avec un versement d’arrhes a la commande de 30 % minimum du montant de cette commande + frais de 40,00 frs de contre remboursement.

* 3 - Par carte de crédit : Visa (Américan Express, Diners), nous communiquer votre n° de carte, sa date d’expiration et le nom de la banque émettrice + les 3 derniers chiffres
qui figurent au dos de votre carte, dans la case signature. (Seul le montant des articles livrés sera débité de votre compte.)

* 4 - Virement bancaire (frais a votre charge)

¢ 5- Administration d’état : par mandat administratif.

* 6 - Par cheques libellés a I’ordre de < COULEURS DU QUAI VOLTAIRE»

Pour les conditions générales des ventes détaillées, se référer au tarif général en vigueur. - PRIX TTC, DEPART PARIS.

BON DE COMMANDE « Couleurs du Quai Voltaire»

LIEU DE LIVRAISON a préciser si nécessaire LIEU DE FACTURATION
NOM (Mr, Mme, Sté) NOM (Mr, Mme, Sté)
Prénom Prénom
N° Rue N° Rue
Localité Localité
Code Postal Code Postal
Tél. Tél.
Référence [ Code Désignation des articles Quantité| Prix unitaire Total
nuances T.T.C. T.T.C.
PAR CHEQUE - OU MANDAT PAR CARTE DE CREDIT
Je joins le reglement de la commande par (Visa, Américan express, Master cards, Diners)
Cheque n° N°
Banque ou CCP Date d’expiration
Mandat en Euro Banque
AT ordre des «Couleurs du Quai Voltaire + les 3 derniers chiffres qui figurent au dos de votre carte, dans la
CCP : La source N° 36 930 50 A case signature :
Pour les entreprises, communiquer votre n® «intra communautaire» - Banque
T.VA.:

La signature de la présente commande vaut adhésion aux conditions générales de vente figurant au verso , dont je déclare avoir pris connais-
sance
Fait a le Signature




